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PLANO DE TRANSICAO

INSTRUMENTO PARTICULAR DE PLANO
DE TRANSICAO QUE, ENTRE Si,
CELEBRAM A COMPANHIA DE
PROCESSAMENTO DE DADOS DO
ESTADO DE SAO PAULO - PRODESP E A
CONTRATADA, CONFORME DISPOSTO
NA CLAUSULA Il DO CONTRATO
PRO.00.6563 FIRMADO PELAS PARTES
EM 30 DE JANEIRO DE 2014.

PLANO DE TRANSICAO DO PR0.00.6563

Pelo presente instrumento, de um lado a COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE
DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO - PRODESP, por seus representantes
legais infra-assinados, doravante denominada simplesmente PRODESP, e de outro
lado a CONTRATADA, representada por seus representantes legais ao final
nomeados e assinados, doravante denominada CONTRATADA, sendo cada uma
delas referida, isoladamente, como “Parte” e, em conjunto, como “Partes”, ja
qualificadas no CONTRATO PRO0.00.6563, contrato firmado pelas Partes em 30 de
Janeiro de 2014, tém, entre si, justo e acordado definir o presente PLANO DE
TRANSIGAO, plano através do qual séo definidas as condigdes para a execugdo do
conjunto de atividades relativas a construgdo da infraestrutura para a prestacdo dos
servigos, a integragéo dos sistemas administrativos operacionais e a adequacéo dos
servigos nas Unidades, conforme disposto no Contrato.
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| - OBJETO

1.1 O objeto do Plano de Transicao € o estabelecimento das condicbes para a
execugao, pela CONTRATADA e pela PRODESP, das atividades relativas a
adequacgéo e construgdo de infraestrutura para a prestacdo dos servigos, a
integracdo dos sistemas administrativos operacionais e a adequacdo dos
servicos prestados nas Unidades da Rede IP Multisservicos provida sob o
Contrato PRO.00.5943, bem como a definigdo do cronograma para sua
execugdo no periodo de transicdo, em acordo com os condicionantes
relacionados na Clausula Il do Contrato.

1.2 O periodo de transicédo corresponde ao periodo compreendido entre a data de
assinatura deste Plano e a data da conclusdo das atividades previstas no
cronograma de sua execugao.

1.3 Os termos e condi¢des estabelecidos nesse instrumento complementam ou
esclarecem as disposi¢ées contidas no Contrato, mas nao prevalecem sobre
as mesmas. Em caso de divergéncia ou dificuldade de interpretagao entre os
termos ou siglas desse Plano e aqueles do Contrato, prevalecerdao os do
Contrato. ,
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Il - ADMINISTRAGAO DO PROCESSO DE TRANSIGCAO

2.1 Para a administragdo do processo de transi¢édo, o cronograma de execuc¢ao do
Plano de Transicéo, apresentado no capitulo VIl deste documento, contempla
as atividades relativas a construgdo e adequacéo de infraestrutura para a
prestacao dos servigos, integracdo dos sistemas administrativos operacionais
e as adequacbes dos servicos prestados nas Unidades da Rede IP
Multisservigos, tendo sido elaborado pela CONTRATADA e pela PRODESP.

2.2 Durante o periodo de transi¢édo, deve ser garantida a interoperabilidade entre
as Unidades ja adequadas as especificagdes técnicas e operacionais deste
Contrato com as Unidades ainda remanescentes na Rede IP Multisservigos
provida sob o Contrato PR0O.00.5943.

2.3 A adequagdo dos servicos para as Unidades compreende a eventual
atualizacdo cadastral e reconfiguracdo dos elementos da Rede IP
Multisservicos da CONTRATADA para atender as condigdes de prestacéao de
cada um dos servigos estabelecidos no presente Contrato.

2.4 Cabe a CONTRATADA a coordenagdo das atividades de adequacdo dos
servicos prestados na Unidade, devendo para isso interagir, quando

necessario, com o responsavel do 6rgdo onde é prestado o servico sob o
Contrato PRO.00.5943.

2.5 A adequacgao dos servigos para as Unidades na Rede IP Multisservicos e seu
respectivo aceite devem ser realizados por 6rgdo signatario, conforme
cronograma apresentado no capitulo VII deste documento.

2.6 Para o caso especifico das Unidades da Rede IP Multisservicos vinculadas a
VPN AS GESP do Contrato PR0O.00.5943, a adequacao dos servicos deve
ocorrer apos o aceite da implantagao da solugdo de monitoramento, deteccao
e mitigagao de ataques inerente a prestagao do STI no presente Contrato.

2.7 Para o caso especifico das Unidades da Rede IP Mulitisservigos atendidas por
enlace satélite no Contrato PRO.00.5943, a adequagdo dos servicos deve
ocorrer apdés o aceite da implantagdo do elemento central da solugdo de
aceleragao de trafego.

2.8 A CONTRATADA deve atender aos parametros de qualidade estabelecidos no
Acordo de Niveis de Servigos (SLA), capitulo VI das Especificagées Técnicas
deste Contrato, desde o inicio da adequacgao dos servi¢os. Para tanto, devera
encaminhar mensalmente a Administradora da Rede os seguintes relatorios:

o Frequéncia de Registros de Incidente por ID;
o Frequéncia de Registros de Incidente do SCM;

4/19
Rua Agueda Gongalves, 240 — Tabo&do da Serra — SP — CEP 06760-900 — TELEFONE: (11) 2845-6273 — 1) 2845 6381

INTERNET: www.prodesp.sp.gov.br - prodesp@prodesp.sp.gov.br @ ;



http://www.prodesp.sp.go
mailto:pmdesp@pmdesp.sp.go,.br

PLANO DE TRANSIGAO DO PRO.00.6563

Tecnologia da Informacio

Prazo para Solugdo de Incidentes em Servicos ou em recursos da UPI,
do AS GESP, do servidor SIP ou do backbone IP-MPLS:

Indisponibilidade dos Servicos SCM, SAl, STI, SCV por Unidade;

Indisponibilidade de recursos da UPI, do AS GESP, do servidor SIP e
do backbone IP-MPLS;

Nivel de Qualidade do SCM;
Prazo para atendimento a Solicitagao de Ativacao de Servigos;

Prazo para atendimento a Solicitagdo de Alteracdo da Prestagdo de
Servigos;

Prazo para atendimento a Solicitacdo de Alteracdo de Padrao de SCM;

Prazo para atendimento a Solicitagdo de Alteragéo de Configuracao de
CPE;

Prazo para atendimento a Solicitagdo de Alteragdo de Localizagzo
Fisica de CPE;

Prazo para atendimento a Solicitacido de Alteragdo de Dados
Cadastrais;

Prazo para atendimento a Solicitagdo de Alteragdo de Titularidade do
ID;

Frequéncia de Faturas Contestadas Procedentes;

Prazo para atendimento a Solicitacdo de Bloqueio ou Desbloqueio de
Enderecos IP;

Prazo para atendimento a Solicitagdo de Alteracao de Configuragdo da
Estrutura da UPI;

Prazo para Reacgéo e Mitigagéo de Ataques;
Indisponibilidade do SCM quando da Alteragao/Adequacao do Servigo;
Prazo para entrega de relatérios em meio eletrénico.

2.9 A administracao do processo de transicdo € de responsabilidade conjunta do
Administrador da Rede e do Gestor da Rede, conforme disposto na Clausula
Ill do Contrato, devendo ser acompanhado por suas respectivas equipes. Este
tema deve ser objeto de reunides periddicas entre Administrador e Gestor da
Rede, visando o cumprimento das metas deste Plano.

2.10 Para a adequagao dos servigos para as Unidades existentes serao utilizadas
informagdes referentes a Rede Intragov, fornecidas pela PRODESP a
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I - EXECUGAO DAS ATIVIDADES DO PLANO DE TRANSICAO

3.1 As atividades a cargo da CONTRATADA s&o as que constam dos subitens
que seguem, sempre atendendo ao disposto no Contrato.

Para o SCM:

3.1.1  Elaboragdo e revisdo do projeto técnico para adequacdo do PoP
PRODESP da Rede IP Multisservigos visando a mudanca dos
equipamentos deste PoP para sala de conectividade localizada no
subsolo do Data Center PRODESP.

3.1.2 Revisdo e execugdo das adequagbes necessdrias, atendendo as
caracteristicas de prestagdo do SCM das Unidades ao backbone da
Rede IP Multisservigos, conforme disposto no capitulo Il — Descricao
do Servico de Comunicagdo Multimidia, das Especificagcbes Técnicas
do Contrato.

3.1.3 Implantagao do elemento central da solugédo de aceleragao de trafego
dos SCM em enlace satélite.

3.1.4 Preparagdo e revisdo das informag¢dées complementares fornecidas
pela Administradora da Rede, previstas no item 3.2.1 deste
documento, necessarias para a configuragdo dos equipamentos da
rede de acesso e do backbone da Rede IP Multisservigos, bem como
dos recursos agregados.

Para o SAI:

3.1.5 Elaboragéao, revisdo e implantagdo do projeto para a adequacéo da
UPI, atendendo as caracteristicas de prestacao do SAl, conforme
disposto no capitulo Il — Descricdo do Servigo de Acesso a Internet,
das Especificagdes Técnicas do Contrato.

Para o STI:

3.1.6 Revisao e adequagdo do projeto técnico do PoP USP do AS GESP
visando a mudanca de parte dos equipamentos deste PoP para o
segundo prédio do CCE-USP localizado na Cidade Universitaria,
Campus Butanta.

3.1.7 Adequacao das conexdes de Transito do AS GESP, atendendo as
caracteristicas de prestacdo do STI, conforme disposto no capitulo IV
— Descricdo do Servico de Transito Internet, das Especuflcagoes
Técnicas do Contrato. ~
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3.1.8 Elaboragédo, revisdo e implantagdo do projeto da solucdo de
monitoramento, detecgédo e mitigagéo de ataques inerente a prestacao
do STI, conforme disposto no capitulo IV — Descrigdo do Servico de
Transito Internet, das Especificagées Técnicas do Contrato.

Para o SCV:

3.1.9 Elaboragéo, revisao e implantagao do projeto técnico da infraestrutura
necessaria a prestagcdo do SCV, conforme disposto no capitulo V —
Descricdo do Servico de Comunicagdo de Voz, das Especificacbes
Técnicas do Contrato.

Para o Monitoramento:

3.1.10 Implantagdo da “VPN de Monitoramento PRODESP” para a coleta das
MIB/SNMP nos CPE do SCM das Unidades pela equipe PRODESP,
conforme disposto no capitulo VIlII - Monitoramento da Rede IP
Multisservicos e de Recursos Agregados, das Especificagbes Técnicas
do Contrato.

3.1.11 Configuragdo do enderegamento IP, fornecido pela PRODESP, para a
coleta das MIB/SNMP pela equipe PRODESP, nos CPE do SCM das
Unidades, conforme disposto no capitulo VIl - Monitoramento da Rede
IP Muitisservicos e de Recursos Agregados, das Especificacdes
Técnicas do Contrato.

Para o Fornecimento de Informacgdes:

3.1.12 Planejamento para a integracdo dos sistemas internos da
CONTRATADA com o SAOG.

3.1.13 Integracao dos sistemas internos da CONTRATADA com o SAOG.

3.1.14 Realizagdo dos testes de integracdo e homologacao das solugdes
adotadas.

3.2 As atividades a cargo da PRODESP sdo as que constam dos subitens que
seguem, sempre atendendo ao disposto no Contrato.

Para o SCM:

3.2.1 Fornecimento das informag¢bes para a adequagdao do SCM para as
Unidades as novas caracteristicas da Rede IP Multisservicos, inclusive
a titulo de Clausula Social, com antecedéncia de 1 (um) més em
relagdo ao més previsto para a adequacgdo de cada Unidade
cronograma apresentado no capitulo VIl deste documento.
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3.2.2 Aceite da implantagdo do elemento central da solugdo de aceleragao
de trafego.

3.2.3 Analise e aprovagao do projeto técnico e aceite da adequacao do PoP
PRODESP da Rede IP Multisservigos.

Para o SAI:

3.2.4 Andlise e aprovagédo do projeto e aceite da adequacdo da UPI as
caracteristicas de prestagdo do SAl, conforme disposto no capitulo Il
— Descrigdo do Servigo de Acesso a Internet, das Especificagbes
Técnicas do Contrato.

Para o STI:

3.2.5 Analise e aprovagado do projeto de adequagdo do PoP USP do AS
GESP.

3.2.6 Andlise e aprovagao do projeto e aceite da implantagdo da solugdo de
monitoramento, detecgdo e mitigagdo de ataques inerente a prestagao
do STI, conforme disposto no capitulo IV — Descrigdo do Servigo de
Transito Internet, das Especificagbes Técnicas do Contrato.

Para o SCV

3.2.7 Analise e aprovagdo do projeto e aceite da implantagdo da
infraestrutura de prestacdo do SCV, conforme disposto no capitulo V —
Descricdo do Servigo de Comunicagcdo de Voz, das Especificacbes
Técnicas do Contrato.

Para o Monitoramento:
3.2.8 Fornecimento das informacgbes, analise e realizacdo de teste e
aceitagao da coleta de informagées de monitoramento pela equipe
PRODESP na “VPN de Monitoramento PRODESP”.

Para o Fornecimento de Informagdes:

3.2.9 Planejamento para a integragdo do SAOG com os sistemas internos
da CONTRATADA.

3.2.10 Integracao do SAOG com os sistemas internos da CONTRATADA.

3.2.11 Realizagdo de testes de integracdo e homologacdo das solugées

adotadas.
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3.2.12 Geragao e fornecimento dos ID a serem utilizados nos recursos
agregados para a prestagdo do SCM (backbone da Rede IP), do SAl
(UP1), do STI (AS GESP), do SCV (servidor SIP) e da Integracao entre
0 SAOG e os sistemas internos da CONTRATADA para fins de
registro de incidentes e avaliagdo de desempenho.

3.3 Os prazos para a realizacdo de cada uma das atividades relacionadas, sob
responsabilidade da CONTRATADA e da PRODESP, respeitados os termos e
condicbes descritos nos subitens que seguem, sdo os que constam do
cronograma apresentado no capitulo VIl deste documento.

3.3.1 A CONTRATADA deve apresentar a PRODESP os projetos técnicos
de acordo com os prazos previstos no cronograma do capitulo VI,
deste documento.

3.3.2 A PRODESP deve analisar e aprovar os projetos apresentados pela
CONTRATADA no prazo de 5 (cinco) dias a contar do respectivo
recebimento.
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IV - RELACIONAMENTO ENTRE OES, ADMINISTRADORA DA REDE E
CONTRATADA

4.1 A integragado entre os sistemas internos da CONTRATADA e o SAOG, que
abrange a totalidade dos processos e procedimentos, deve ser executada
conforme cronograma apresentado no capitulo Vil deste documento.

4.2 Durante o periodo de transicio e até que ocorra a integracdo, a
CONTRATADA deve utilizar o SAOG como interface para o relacionamento
com os OES e com a Administradora da Rede.
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V - ADEQUACAO DOS SERVICOS PRESTADOS PARA AS UNIDADES

5.1 A adequacéo dos servicos prestados para as Unidades, visando atender as
novas caracteristicas da Rede IP Multisservigos, abrange a totalidade de ID
ativos na Rede IP Multisservigos, provida pelo Contrato PRO.00.5943, e deve

ser realizada de acordo com o cronograma apresentado no capitulo VIl deste
documento.

5.2 A adequagdo das Unidades UC pressupbe a adequacao prévia das
respectivas Unidades UP a que se vinculam através de VPN.

5.3 A adequagéo dos servigos na Rede IP Multisservicos da CONTRATADA deve
ser realizada sem prejuizo do funcionamento normal da Unidade (UP ou UC),
minimizando o impacto na comunicagdo entre elas e na disponibilidade das
aplicagdes utilizadas na Rede Intragov.

5.4 O periodo maximo de interrupgdo na comunicacio de uma Unidade para a
execucdo, pela CONTRATADA, da adequagéo acima referida é de 2 (duas)
horas, conforme disposto no capitulo Vi — Acordo de Niveis de Servigo (SLA),
das Especificagées Técnicas do Contrato.

5.5 A CONTRATADA deve envidar os melhores esforcos para concluir a
adequacéo dos servigos, atendendo ao cronograma apresentado no capitulo
VIl deste documento.

5.6 A PRODESP deve coordenar o aceite da adequagao dos servicos para as
Unidades, realizado por 6rgéao signatario, conforme cronograma apresentado
no capitulo VIl deste documento.
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VI - TREINAMENTO

6.1 Os treinamentos referentes & solucdo de monitoramento, detecgio e
mitigacéo de ataques, ao monitoramento da solugao de aceleracao de trafego
em SCM atendido por satélite e da infraestrutura necessaria a prestacédo do
SCV devem ser ministrados pelos proprios fabricantes ou por parceiros
devidamente certificados na prestacso de servigo de treinamento.

6.2 Se durante o processo de adequagcdo ocorrer a atualizagdo dos
equipamentos, roteadores e da solugéo de monitoramento do SCM, do STl e
do SAI, a CONTRATADA devera prover os respectivos treinamentos, os
quais deverdo ser ministrados pelos proprios fabricantes, ou por parceiros
devidamente certificados na prestacéo de servigo de treinamento, abrangendo
curso de operagdo e configuragdo do equipamento roteador, curso de

protocolo BGP-4 e curso de operagéo das solugées de monitoramento (SAl e
STI).

6.3  Os programas dos cursos as serem ministrados devem ser apresentados com
antecedéncia minima de 10 (dez) dias do inicio de cada treinamento para
aprovacéao pela PRODESP.

6.4 As atividades de planejamento e execucdo para o treinamento devem ser
realizadas conforme cronograma apresentado no capitulo VIl deste
documento. s
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VIl - CRONOGRAMA DE EXECUGCAO DO PLANO DE TRANSICAO

PLANO DE TRANSIGAO DO PRO.00.6563

7.1 A tabela que segue apresenta o cronograma de EXECUGAO DAS
ATIVIDADES DO PLANO DE TRANSICAO para o SCM, correspondentes
aos itens 3.1 e 3.2:

DATA DE DATA DE
ITEM SCM - A CARGO DA CONTRATADA INiCIO TERMINO
Elaboragéo e revisdo do projeto técnico do PoP PRODESP da Rede
3.4.1 1P Multisservicos 03/02/14 30/05/14
3.141 Adequacgéo do PoP PRODESP da Rede [P Multisservigos 02/06/14 30/09/14
Elaboragédo, revisdo e implantagdo das adequagdes dos SCM das
34.2 Unidades em enlace satélite 17/03/14 3112n4
Implantacéo do elemento central da solugdo de aceleragéo de trafego
313 dos SCM em enlace satélite 03/02/14 30/04114
Preparagdo e revisdo das informagbes complementares as novas
314 caracteristicas da prestagdo de servicos as Unidades, inclusive a 17/03/14 30/09/14
titulo de Clausula Social, fornecidas pela Administradora da Rede
DATA DE DATA DE
ITEM SCM - A CARGO DA PRODESP INicIO TERMINO
Fornecimento das informagées para a adequagio do SCM para as
3.21 Unidades as novas caracteristicas da Rede [P Multisservicos, | 03/02/14 14/03/14
inclusive a titulo de Clausula Social
3.2.2 Aceite da implantagdo do elemento central da solugdo de aceleragéo 05/05/14 09/05/14
de trafego
Andlise e aprovagdo do projeto técnico de adequagdo do PoP
323 | bRODESP da Rede IP Multisservicos 02/06/14 | 06/06/14
3.2.3 Aceite da adequagdo do PoP PRODESP da Rede IP Multisservigos 01/10/14 07/10/14

7.2 A tabela que segue apresenta o cronograma de EXECUGAO
ATIVIDADES DO PLANO DE TRANSICAO para o SAIl, correspondentes aos

DAS

itens 3.1 e 3.2:

DATA DE DATA DE
ITEM SAl - A CARGO DA CONTRATADA INiCIO TERMINO
315 Elaboragdo do projeto para a adequagéo da UPI 03/02/14 20/03/14
315 Implantagéo do projeto para a adequagédo da UPI 17/02/14 30/03/14

DATA DE DATA DE
ITEM SAl - A CARGO DA PRODESP INiCIO TERMINO
3.24 Aprovagao do projeto para a adequagéo da UPI 21/03/14 27/03/14
3.24 Aceite da implantagao do projeto para a adequagao da UPI 01/04/14 07/04/14
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7.3 A tabela que segue apresenta o cronograma de EXECUGCAO DAS
ATIVIDADES DO PLANO DE TRANSICAO para o STI, correspondentes aos

PLANO DE TRANSIGAO DO PRO.00.6563

itens 3.1 e 3.2:
’ DATA DE DATA DE
ITEM STI - A CARGO DA CONTRATADA INiCIO TERMINO
3.1.6 Elaboragéo e revisdo o projeto técnico do PoP USP do AS GESP 03/02/14 30/05/14
3.1.6 Adequacao do PoP USP do AS GESP 02/06/14 30/09/14
3.1.7 Adequacéo das conexdes de Transito do AS GESP 17/02/14 30/G3/14
Elaboragdo e revisdo o projeto da solugdo de monitoramento,
318 detecgdo e mitigacdo de ataques 03/02/14 3004714
Implantagdo de projeto da solugdo de monitoramento, detecgao e
31.8 mitigagéic de ataques 03/02/14 30/05/14
DATA DE DATA DE
ITEM STl - A CARGO DA PRODESP INiCIO TERMINO
3.2.5 gréésli;e e aprovacdo do projeto de adequagdo do PoP USP do AS 02/06/14 06/06/14
3.2.6 Anélise~ e apfovagéo do projeto da solugdo de monitoramento, 05/05/14 09/05/14
detecg@o e mitigacdo de ataques
Aceite da implantagdo da solugdo de monitoramento, detecgdo e
3.26 mitigacdo de ataques 02/06/14 06/06/14

7.4 A tabela que segue apresenta o cronograma de EXECUGAOC

ATIVIDADES DO PLANO DE TRANSICAO para o SCV, correspondentes

aos itens 3.1 e 3.2:

DATA DE DATA DE
ITEM SCV-A CARG_O DA CONTRATADA INiCIO TERMINO
31.9 Elaboraf;éo e revisdo do projeto técnico da infraestrutura necesséria a 03/02/14 30/05/14
prestagdo do SCV
3.1.9 implantagéo da infraestrutura necessaria a prestagdo do SCV 02/06/14 31/10/14
DATA DE DATA DE
ITEM SCV - A CARGO DA PRODESP INiCIO TERMINO
327 Analise e_aprovagéo do projeto da implantag&o da infraestrutura para 02/06/14 06/06/14
a prestagao do SCV
3.2.7 Aceite da implantagéo da infraestrutura para a prestagdo do SCV 03/11/14 07/11/14
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7.5 A tabela que segue apresenta o cronograma de EXECUGAO DAS
ATIVIDADES DO PLANO DE TRANSIGAO para o MONITORAMENTO,
correspondentes aos itens 3.1 e 3.2:

DATA DE DATA DE
ITEM - < A
MONITORAMENTO - A CARGO DA CONTRATADA INiCIO TERMINO
3.1.10 | Implantagéo da “VPN de Monitoramento PRODESP” 03/02/14 30/05/14

3.1.11 | Configuragao do enderecamento IP nos CPE do SCM das Unidades 02/06/14 31/12/14

DATA DE DATA DE
ITEM MONITORAMENTO - A CARGO DA PRODESP INiCIO TERMINO

Fornecimento das informagées, analise e realizagdo de teste e
328 | Jceitacdo da "VPN de Monitoramento PRODESP” 03/0214 |  06/06/14

76 A tabela que segue apresenta o cronograma de EXECUGAO DAS
ATIVIDADES DO PLANO DE TRANSIGAO para o FORNECIMENTO DE
INFORMACOES, sendo que as datas estimadas correspondem aos itens 3.1
e 3.2 e podem ser revistas pelas partes, desde que seja respeitado o prazo
final correspondente ao encerramento do contrato PR0O.00.5943;

ITEM FORNECIMENTO DE INFORMAGOES - A CARGO DA DATA DE DATA DE
CONTRATADA INICIO TERMINO

Planejamento para a integragdo dos sistemas internos da 5
3.1.12 CONTRATADA com o SAOG 03/02/14 30/04/14
3.1.13 | Integragéo dos sistemas internos da CONTRATADA com o SAOG 05/05/14 30/07/14

Realizagdo dos testes de integragdo e homologacdo das solucdes

3.1.14 adotadas

05/05/14 30/07/14

DATA DE DATA DE

ITEM | FORNECIMENTO DE INFORMAGOES ~ A CARGO DA PRODESP | i = | meon o

Planejamento para a integragdo do SAOG com os sistemas internos 02/02/14 30/04/14
329 | 4a CONTRATADA
3.2.10 | Integragdo do SAOG com os sistemas internos da CONTRATADA 05/05/14 30/07/14
3.2.11 Realizagdo de testes de integracdo e homologacdo das solugbes 05/05/14 30/07/14
' adotadas
3.2.12 | Geragao e fornecimento dos ID 01/04/14 30/07/14 ;
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7.7 A tabela que segue apresenta o cronograma de EXECU(;AO
ATIVIDADES DO PLANO DE TRANSIGAO para
SERVICOS, correspondentes aos itens 2.3 e 3.2.1:

a ADEQUACAO

PLANO DE TRANSIGAO DO PRO.00.6563

DAS
DOS

ITEM

ADEQUAGAO DOS SERVIGOS - A CARGO DA CONTRATADA

DATA DE
INiCIO

DATA DE
TERMINO

23

1° LOTE - AGEM SANTOS, AGEMCAMP, INVESTE SP, ARSESP,
ARTESP, ALESP, CASA CIVIL, CEETPS, PRODESP, CETESSB,
CDHU, SABESP, COSESP, METRO, CIA DOCAS, CESP, CPETUR,
CPOS, CPTM, DER, DPESP, DAESP, DAEE, DH, DERSA, EMAE,
EMTU, EMPLASA, EFCJ, FAMEMA, FAMERP, FUNAP, SP
PREVCOM, PROCON, FUNDAP, FUND. CASA, ITESP, MEMORIAL
AL, FUND. FLORESTAL, ZOOLOGICO, CEPAM, PRO-SANGUE,
SEADE, HCFMB, HCFMRP, IMESP, IAMSPE, BOTANICA, IMESC,
IPESP, IPEM, IPT, IF, JUCESP, MP, NOSSA CAIXA, PGE,
PREFEITURAS, SAP, CULTURA, FAZENDA, HABITACAO, SGP,
SJDC, SEJEL, AGRICULTURA, SDM, SEP, SERT, ENERGIA,
SAUDE, SEPED (SEC. PESSOAS C DEF.), SPPREV, STM,
SANEAMENTO E ENERGIA, MEIO AMBIENTE, TRANSF’ORTES,
SEDS, TCE, TIM, USP, UNICAMP, UNESP e OUTROS OES QUE
NAO CONSTAREM NO 2° e 3° LOTES

01/03/14

31/03/14

2° LOTE - SSP, PMESP, DETRAN, DGP, SPTC e TJ

01/04/14

30/04/14

3° LOTE - EDUCAGAO

01/05/14

31/05/14

ITEM

ADEQUAGAO DOS SERVIGOS — A CARGO DA PRODESP

DATA DE
INiciO

DATA DE
TERMINO

3.2.41

1° LOTE - AGEM SANTOS, AGEMCAMP, INVESTE SP, ARSESP,
ARTESP, ALESP, CASA CIVIL, CEETPS, PRODESP, CETESB,
CDHU, SABESP, COSESP, METRO, CIA DOCAS, CESP, CPETUR,
CPOS, CPTM, DER, DPESP, DAESP, DAEE, DH, DERSA, EMAE,
EMTU, EMPLASA, EFCJ, FAMEMA, FAMERP, FUNAP, SP
PREVCOM, PROCON, FUNDAP, FUND. CASA, ITESP, MEMORIAL
AL, FUND. FLORESTAL, ZOOLOGICO, CEPAM, APRO-SANGUE,
SEADE, HCFMB, HCFMRP, IMESP, IAMSPE, BOTANICA, IMESC,
IPESP, IPEM, IPT, IF, JUCESP, MP, NOSSA CAIXA, PGE,
PREFEITURAS, SAP, CULTURA, FAZENDA, HABITACAO, SGP,
SJDC, SEJEL, AGRICULTURA, SDM, SEP, SERT, ENERGIA,
SAUDE, SEPED (SEC. PESSOAS C DEF.), SPPREV, STM,
SANEAMENTO E ENERGIA, MEIO AMBIENTE, TRANSPORTES,
SEDS, TCE, TJM, USP, UNICAMP e UNESP e OUTROS OES QUE
NAO CONSTAREM NO 2° e 3° LOTES

01/02/14

28/02/14

2° LOTE - SSP, PMESP, DETRAN, DGP, SPTC e TJ

01/02/14

28/02/14

3° LOTE - EDUCAGAO

01/02/14

28/02/14
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7.8 A tabela que segue apresenta o cronograma de EXECUGCAO DAS
ATIVIDADES DO PLANO DE TRANSICAO para o TREINAMENTO,
correspondentes aos itens 6.1 e 6.2:

ITEM TREINAMENTO - A CARGO DA CONTRATADA D,ANTiélgE ?égﬁ,ﬁg
6 -al-{ae;r:]aergi,:; céa( ;?;‘;%i?-( i((j:?p;r:‘ct;;\;toramento, detecgdo e mitigacio de G1/04/14 30/05/14
61 ;I;;efie%aompe;? sre(grr]ec,;t)epz?t irgigzirt‘?;:mento da solugéo de aceleragio de 01/08/14 30/09/14
©1 | prstagha o SCV paa e paripaniss o P ® | ovosns | swiona
B2 | iotoealo BP4 para s cneo) sanicpames. " % 19T € €0 | otiogia | 30109714
6.2 Isriln:ns]?:‘)t% arreafesr?(r:it:c :) :ggircaigizt::s solugdes de monitoramento 01/08/14 30/09/14
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8.1

8.2

8.3

8.4

Vil - DISPOSIGOES FINAIS

O presente Plano obriga as Partes e os Orgaos/Entidades Signatarios que
integram ou vierem a integrar a Rede Intragov por si e por seus sucessores e
ndo podera ser cedido nem transferido, total ou parcialmente, a terceiros
estranhos a esta contratagdo, sem o prévio e expresso consentimento da
outra Parte ou da Entidade envolvida.

Qualquer omissdo ou tolerancia das Partes ou de qualquer dos 6rgéos
signatarios da Rede Intragov de exigir o estrito cumprimento das clausulas e
condi¢cdes desse Plano ou no exercicio de uma prerrogativa dele decorrente
n&o constituird rendncia, novagdo ou derrogacdo de prazo e nem afetara o
direito da Parte nem do érgao em exercé-lo a qualquer tempo.

Eventuais ajustes que se fizerem necessarios nesse Plano deverdao ser
definidos mediante acordo entre as Partes e formalizados através de
documento firmado em complemento a esse instrumento.

Este Plano € exclusivo para as partes signatarias, ndo sendo extensivo aos
seus sucessores, suas subsidiarias, suas controladas, suas filiadas, seus
acionistas e suas controladoras.
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As Partes elegem o foro da Comarca de Tabodo da Serra, Estado de Sao Paulo,
como Unico competente para conhecer e dirimir quaisquer questdes oriundas do

presente Plano, com expressa renincia de qualquer outro foro, que tenham ou
venham a ter, por mais privilegiado que seja.

Estando, assim, justas e acordadas, assinam as Partes o presente Plano, em duas
vias, de igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo qualificadas.

o da Serra, {4{_de-#ligoS-  de 2014.

ttherme Jorge Lourengo
Matr, 14833-7

Especialisla Gerencial de Infusmafica - PGI

. 10 :
‘ CONTRATADA e tor Comercial
Carlos Henrigue R. Fernandes
Diretor de Pré e Pés

Vendas e Tl Empresas

Testemunhas:

/ /
Aﬂ/ /ﬂ»— %jww

NEWTON ROBERTO BEMASSH
Metr. 8382.5
svecialista Suports Gestds - GSC

19/19
Rua Agueda Gongalves, 240 — TaboZo da Serra — SP — CEP 06760-900 — TELEFONE: (11) 2845-8273 — (11) 2845-6381

INTERNET: www.prodesp.sp.gov.br - prodesp@prodesp.sp.gov.br @ E




	00000001
	00000002
	00000003
	00000004
	00000005
	00000006
	00000007
	00000008
	00000009
	00000010
	00000011
	00000012
	00000013
	00000014
	00000015
	00000016
	00000017
	00000018
	00000019

