
CONTRATO PRO.00.7063

PRO.00.7063 - Valores reajustado em 9,96% à partir de 01/06/2022

Preço Básico do 
Serviço (PBS)

SCV2 - Serviço de Comunicação de Voz e Vídeo 72,06R$                     

Preço mensal do Serviço de Comunicação de Voz e Vídeo (PSCV2) é obtido pela fórmula: PSCV2=PBS*FS/100

1º Período 2º Período 3º Período
ATA-2s Gateway/ATA - 2 portas FXS 51 36,75 110,25 183,75 294,00 110,25 18,02 36,75
ATA-4s Gateway/ATA - 4 portas FXS 96 69,18 207,54 345,90 553,44 207,54 18,02 69,18
ATA-2o Gateway/ATA - 2 portas FXO 79 56,93 170,79 284,65 455,44 170,79 18,02 56,93
ATA-4o Gateway/ATA - 4 portas FXO 100 72,06 216,18 360,30 576,48 216,18 18,02 72,06
ATA-8o Gateway/ATA - 8 portas FXO 165 118,90 356,70 594,50 951,20 356,70 18,02 118,90
ATA-3s1o Gateway/ATA - 3 portas FXS e 1 porta FXO para sobrevivência 100 72,06 216,18 360,30 576,48 216,18 18,02 72,06
ATA-2s2o Gateway/ATA - 2 portas FXS e 2 portas FXO para sobrevivência 100 72,06 216,18 360,30 576,48 216,18 18,02 72,06
ATA-4s4o Gateway/ATA - 4 portas FXS e 4 portas FXO para sobrevivência 165 118,90 356,70 594,50 951,20 356,70 18,02 118,90
ATA-6s2o Gateway/ATA - 6 portas FXS e 2 portas FXO para sobrevivência 165 118,90 356,70 594,50 951,20 356,70 18,02 118,90
ATA-24s4o Gateway/ATA - 24 portas FXS e 4 portas FXO para sobrevivência 444 319,95 959,85 1.599,75 2.559,60 959,85 18,02 319,95
ATA-48s8o Gateway/ATA - 48 portas FXS e 8 portas FXO para sobrevivência 833 600,26 1.800,78 3.001,30 4.802,08 1.800,78 18,02 600,26
GW-1E1 Gateway - 1 porta E1 (R2 ou PRI) 519 373,99 1.121,97 1.869,95 2.991,92 1.121,97 18,02 373,99
GW-2E1 Gateway - 2 portas E1 (R2 ou PRI) 593 427,32 1.281,96 2.136,60 3.418,56 1.281,96 18,02 427,32
GW-4E1 Gateway - 4 portas E1 (R2 ou PRI) 676 487,13 1.461,39 2.435,65 3.897,04 1.461,39 18,02 487,13
TSIP-30 Tronco SIP (30 instâncias simultâneas) 185 133,31 399,93 666,55 1.066,48 399,93 18,02 133,31
TSIP-60 Tronco SIP (60 instâncias simultâneas) 306 220,50 661,50 1.102,50 1.764,00 661,50 18,02 220,50
TSIP-100 Tronco SIP (100 instâncias simultâneas) 463 333,64 1.000,92 1.668,20 2.669,12 1.000,92 18,02 333,64
TSIP-300 Tronco SIP (300 instâncias simultâneas) 1.111 800,59 2.401,77 4.002,95 6.404,72 2.401,77 18,02 800,59

Código Elementos de acesso fornecido pelo OES
3GW-2s Conexão para Gateway/ATA de terceiro - 2 portas FXS 30 21,62 64,86 108,10 172,96 64,86 18,02 21,62
3GW-4s Conexão para Gateway/ATA de terceiro - 4 portas FXS 47 33,87 101,61 169,35 270,96 101,61 18,02 33,87
3GW-2o Conexão para Gateway/ATA de terceiro - 2 portas FXO 30 21,62 64,86 108,10 172,96 64,86 18,02 21,62
3GW-4o Conexão para Gateway/ATA de terceiro - 4 portas FXO 47 33,87 101,61 169,35 270,96 101,61 18,02 33,87
3GW-8o Conexão para Gateway/ATA de terceiro - 8 portas FXO 74 53,32 159,96 266,60 426,56 159,96 18,02 53,32
3GW-3s1o Conexão para Gateway/ATA de terceiro - 3 portas FXS e 1 porta FXO para sobrevivência 47 33,87 101,61 169,35 270,96 101,61 18,02 33,87
3GW-2s2o Conexão para Gateway/ATA de terceiro - 2 portas FXS e 2 portas FXO para sobrevivência 47 33,87 101,61 169,35 270,96 101,61 18,02 33,87
3GW-4s4o Conexão para Gateway/ATA de terceiro - 4 portas FXS e 4 portas FXO para sobrevivência 74 53,32 159,96 266,60 426,56 159,96 18,02 53,32
3GW-6s2o Conexão para Gateway/ATA de terceiro - 6 portas FXS e 2 portas FXO para sobrevivência 74 53,32 159,96 266,60 426,56 159,96 18,02 53,32
3GW-24s4o Conexão para Gateway/ATA de terceiro - 24 portas FXS e 4 portas FXO para sobrevivência 231 166,46 499,38 832,30 1.331,68 499,38 18,02 166,46
3GW-48s8o Conexão para Gateway/ATA de terceiro - 48 portas FXS e 8 portas FXO para sobrevivência 333 239,96 719,88 1.199,80 1.919,68 719,88 18,02 239,96
3GW-1E1 Conexão para Gateway de terceiro - 1 porta E1 (R2 ou PRI) 185 133,31 399,93 666,55 1.066,48 399,93 18,02 133,31
3GW-2E1 Conexão para Gateway de terceiro - 2 portas E1 (R2 ou PRI) 278 200,33 600,99 1.001,65 1.602,64 600,99 18,02 200,33
3GW-4E1 Conexão para Gateway de terceiro - 4 portas E1 (R2 ou PRI) 509 366,79 1.100,37 1.833,95 2.934,32 1.100,37 18,02 366,79

Código VRE-4 (R$)
VRE-1 (R$)

Elementos de acesso para o SCV2 na modalidade "interligação com legado"
Fator de Serviço      

(FS)
PSCV2 mensal      

(R$)
VRE-2 (R$) VRE-3 (R$)
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1º Período 2º Período 3º Período
TBAS Telefone básico 40 28,82 86,46 144,10 230,56 86,46 18,02 28,82
TARS Telefone para Assistentes, Recepcionistas e/ou Secretárias 93 67,02 201,06 335,10 536,16 201,06 18,02 67,02
TGER Telefone para Nível Gerencial 83 59,81 179,43 299,05 478,48 179,43 18,02 59,81
SOFTN Softphone para notebooks/desktops 24 17,29 51,87 86,45 138,32 51,87 18,02 17,29
SOFTTAB Softphone para tablets 24 17,29 51,87 86,45 138,32 51,87 18,02 17,29
SOFTS Softphone para smartphones 24 17,29 51,87 86,45 138,32 51,87 18,02 17,29
GW-1o Gateway - 1 porta FXO para sobrevivência e para interligação com a RTPC descentralizada 167 120,34 361,02 601,70 962,72 361,02 18,02 120,34
GW-2o Gateway - 2 portas FXO para sobrevivência e para interligação com a RTPC descentralizada 188 135,47 406,41 677,35 1.083,76 406,41 18,02 135,47
GW-4o Gateway - 4 portas FXO para sobrevivência e para interligação com a RTPC descentralizada 241 173,66 520,98 868,30 1.389,28 520,98 18,02 173,66
GW-2s Gateway/ATA - 2 portas FXS 51 36,75 110,25 183,75 294,00 110,25 18,02 36,75
GW-48s Gateway com 48 portas FXS 648 466,95 1.400,85 2.334,75 3.735,60 1.400,85 18,02 466,95
GW-1E1s Gateway - 1 porta E1 (R2 ou PRI) para sobrevivência e para interligação com a RTPC descentralizada 583 420,11 1.260,33 2.100,55 3.360,88 1.260,33 18,02 420,11
GW-2E1s Gateway - 2 portas E1 (R2 ou PRI) para sobrevivência e para interligação com a RTPC descentralizada 722 520,27 1.560,81 2.601,35 4.162,16 1.560,81 18,02 520,27
GW-4E1s Gateway - 4 portas E1 (R2 ou PRI) para sobrevivência e para interligação com a RTPC descentralizada 852 613,95 1.841,85 3.069,75 4.911,60 1.841,85 18,02 613,95

Código Elementos de acesso fornecido pelo OES
3TEL Conexão para Telefone de terceiro 19 13,69 41,07 68,45 109,52 41,07 18,02 13,69
3SOFT Conexão para Softphone de terceiro 19 13,69 41,07 68,45 109,52 41,07 18,02 13,69

Solicitação VRE Cálculo
Serviço Eventual de Ativação de Serviço VRE (1) FMA*PSCV2
Serviço Eventual de Alteração do Serviço VRE (2) 3*PSCV2
Serviço Eventual de Alteração de Configuração do elemento de acesso ou serviço VRE (3) 0,25*PBS
Serviço Eventual de Alteração de Localização Física do Elemento de Acesso VRE (4) 1*PSCV2

VRE - Valor de Remuneração Eventual

Período em referência a assinatura do contrato (07/02/2017) FMA VRE (1)
Até o vigésimo quarto mês (06/02/2019) 3 1º período
Entre o vigêsimo quinto e o quadragêsimo segundo mês (De 07/02/2019 à 06/08/2020) 5 2º período
A partir do quadragêsimo terceiro mês (De 07/08/2020 à 06/02/2022) 8 3º período

FMA - Fator de Multiplicação da Ativação

Código Elementos de acesso para o SCV2 na modalidade "telefonia em nuvem"
Fator de Serviço      

(FS)
PSCV2 mensal      

(R$)

VRE-1 (R$)

VRE-2 (R$) VRE-3 (R$) VRE-4 (R$)
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PRO.00.7064 - Valores reajustado em 9,96% à partir de 01/06/2022
Serviço Telefônico Fixo Comutado (STFC) Centralizado - Tabela Plena

Tipo de Chamada Descrição
Preço por minuto da 
Chamada sem ICMS 

(R$)

Preço por minuto da 
Chamada com ICMS 

(R$)

Preço por minuto da 
Chamada com *ICMS 

reduzido (R$)

Fixo Local O terminal telefônico fixo de destino está na mesma Área Local na qual a Unidade de origem está alocada. 0,00350 0,00472 0,00430
LDN Fixo Intraestadual O terminal telefônico fixo de destino está em Área Local diversa da Unidade de origem e dentro da mesma UF. 0,01665 0,02249 0,02048
LDN Fixo Interestadual O terminal telefônico fixo de destino está em UF diversa da Unidade de origem. 0,01665 0,02249 0,02048
LDI — R1 O terminal telefônico de destino é grupo de tarifação Região 1 - Argentina, Chile, Paraguai e Uruguai. 0,25812 0,34856 0,31742
LDI — R2 O terminal telefônico de destino é grupo de tarifação Região 2 - Estados Unidos da América e Havaí. 0,25812 0,34856 0,31742

LDI — R4 e R5
O terminal telefônico de destino é grupo de tarifação Regiões 4 e 5 - Portugal, Açores, Ilha da Madeira e Alemanha, Andorra, Áustria, 
Bélgica, Dinamarca, Espanha, Finlândia, França, Holanda (Países Baixos), Irlanda, Itália, Liechtenstein, Noruega, Reino Unido, Suécia e 
Suíça.

0,25812 0,34856
0,31742

LDI — demais Regiões O terminal telefônico de destino é grupo de tarifação Regiões 3 e de 6 a 9. 0,25812 0,34856 0,31742
Móvel - VC1 O terminal telefônico móvel de destino possui área de registro no código nacional (DDD) na qual a Unidade de origem está alocada . 0,09219 0,12450 0,11337
Móvel — VC2/VC3 O terminal telefônico móvel de destino possui área de registro no código nacional (DDD) diverso da Unidade de origem. 0,09219 0,12450 0,11337

Tipo de Chamada Descrição
Preço por minuto da 
Chamada sem ICMS 

(R$)

Preço por minuto da 
Chamada com ICMS 

(R$)

Preço por minuto da 
Chamada com *ICMS 

reduzido (R$)

Fixo Local O terminal telefônico fixo de destino está na mesma Área Local na qual a Unidade de origem está alocada. 0,00350 0,00472 0,00430
LDN Fixo Nacional O terminal telefônico fixo de destino está em Área Local distinta da Unidade de origem e dentro de qualquer UF. 0,01665 0,02249 0,02048

LDI — Para qualquer Região
O terminal telefônico de destino é grupo de tarifação da Região 1: Argentina, Chile, Paraguai e Uruguai; da Região 2: Estados Unidos da 
América e Havaí; das Regiões 4 e 5: Portugal, Açores, Ilha da Madeira e Alemanha, Andorra, Áustria, Bélgica, Dinamarca, Espanha, 
Finlândia, França, Holanda (Países Baixos), Irlanda, Itália, Liechtenstein, Noruega, Reino Unido, Suécia e Suíça; e das Regiões: 3 e de 6 a 9.

0,25812 0,34856

0,31742
Móvel - Nacional O terminal telefônico móvel de destino possui área de registro em qualquer código nacional (DDD). 0,09219 0,12450 0,11337

UF = Unidades Federativas do Brasil
* Redução da alíquota de ICMS de 25% para 18% conforme LEI COMPLEMENTAR Nº 194, DE 23 DE JUNHO DE 2022
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