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ANEXO -D
PLANO DE IMPLANTACAO - Lote 3

INSTRUMENTO PARTICULAR DE PLANO DE
IMPLANTAGAO QUE, ENTRE SI, CELEBRAM A
COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO
ESTADO DE SAO PAULO - PRODESP E A
CONTRATADA, CONFORME DISPOSTO NA
CLAUSULA Il DO CONTRATO PR0.00.8497 FIRMADO
PELAS PARTES EM 26 DE SETEMBRO DE 2025.

PLANO DE IMPLANTAGCAO DO PRO0.00.8497

Pelo presente instrumento, de um lado a COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO
ESTADO DE SAO PAULO - PRODESP, por seus representantes legais infra-assinados,
doravante denominada simplesmente PRODESP, e de outro lado a CONTRATADA, representada
por seus representantes legais ao final nomeados e assinados, doravante denominada
CONTRATADA, sendo cada uma delas referida, isoladamente, como “Parte” e, em conjunto,
como “Partes”, ja qualificadas no CONTRATO PRO0.00.8497, contrato firmado pelas Partes em 26
de setembro de 2025, tém, entre si, justo e acordado definir o presente PLANO DE
IMPLANTACAO, plano através do qual sdo definidas as condicdes para a execucdo do conjunto
de atividades relativas a construcdo da infraestrutura para a prestacdo dos servicos SD-WAN
(SSDWAN) nas Unidades dos Orgdos/Entidades Signatarios (OES), que integram ou vierem a
integrar a Rede Intragov, conforme disposto no Contrato.

|- OBJETO

1.1 O objeto do Plano de Implantacdo é o estabelecimento das condigBes para a execugao, pela
CONTRATADA e pela PRODESP, das atividades relativas a constru¢do de infraestrutura para a
prestacao do servico SD-WAN (SSDWAN) nas Unidades provida sob o Contrato PRO.00.8497,
bem como a definicdo do cronograma para sua execu¢ao no periodo de implantacdo, em acordo
com os condicionantes relacionados na Clausula 11l do Contrato.

1.2 O periodo de implantagéo corresponde ao periodo compreendido entre a data de assinatura
deste Plano e a data da conclusédo das atividades previstas no cronograma de sua execucao.



1.3 Os termos e condicdes estabelecidos neste instrumento complementam ou esclarecem as
disposigbes contidas no Contrato, mas ndo prevalecem sobre as mesmas. Em caso de
divergéncia ou dificuldade de interpretacéo entre os termos ou siglas desse Plano e aqueles do
Contrato, prevalecerao os do Contrato.

Il - ADMINISTRACAO DO PROCESSO DE IMPLANTACAO

2.1 Para a administracdo do processo de implantacdo, o cronograma de execuc¢do do Plano de
Implantacdo, apresentado no Capitulo VI deste documento, contempla as atividades relativas a
construcdo de infraestrutura para a prestacdo do SSDWAN nas Unidades, tendo sido elaborado
pela CONTRATADA e pela PRODESP.

2.2 A implantacdo dos servicos para as Unidades compreende a implantacdo de toda a
infraestrutura necessaria a prestacdo do SSDWAN, assim como a integracdo dos dispositivos SD-
WAN aos meios de comunicacdo SCM, SAI-BL e SAI-BLI disponiveis em cada uma das Unidades,
dentro das condicdes estabelecidas no presente Contrato.

2.3 Cabe a CONTRATADA a coordenacéo das atividades de implantacdo dos servi¢cos prestados
na Unidade, devendo para isso interagir, quando necessario, com o responsavel do 6rgéao para o
gual é prestado o servico.

2.4 A implantacdo dos servicos para as Unidades e seu respectivo aceite devem ser realizados
pelo OES, conforme cronograma apresentado no Capitulo VI deste documento.

2.5 A implantacdo do SSDWAN no PoP 1 e no PoP 2 do AS-GESP deve ser realizada com todos
0S recursos necessarios, incluindo a solucdo de monitoramento.

2.6 A CONTRATADA deve atender aos parametros de qualidade estabelecidos no Acordo de
Niveis de Servicos (SLA), Capitulo VII das Especificacdes Técnicas deste Contrato, desde o inicio
da implantacédo dos servicos.

2.6.1 A Administradora da Rede e Servicos executara os procedimentos de apuracédo do
SLA desde o inicio da implantacédo dos servicos, estando a CONTRATADA sujeita as penalidades
previstas no Contrato.

2.7 A administracao do processo de implantacdo é de responsabilidade conjunta do Administrador
da Rede e do Gestor da Rede, conforme disposto na Clausula Ill do Contrato, devendo ser
acompanhado por suas respectivas equipes. Este tema deve ser objeto de reunides periddicas
entre Administrador e Gestor da Rede, visando o cumprimento das metas deste Plano. As
atividades incluem:

2.7.1 Acompanhamento continuo das atividades pelas respectivas equipes responsaveis.

2.7.2 Reunides perioddicas para avaliar progresso, discutir ajustes necessarios e garantir o
cumprimento das metas estabelecidas.

2.7.3 Essas reunidbes devem ser documentadas em atas que detalhem os avancos,
pendéncias e decisdes tomadas.

Il - EXECUGCAO DAS ATIVIDADES DO PLANO DE IMPLANTAGAO

3.1 As atividades a cargo da CONTRATADA sédo as que constam dos subitens que seguem,



sempre atendendo ao disposto no Contrato.

Para o SSDWAN:

3.1.1 Elaboracéo e revisao da documentacdo técnica de implantacdo da infraestrutura SD-
WAN do PoP 1 e PoP 2.

3.1.2 Implantacéo da infraestrutura SD-WAN no PoP 1 e no PoP 2.

3.1.3 Elaboracao e revisdo da documentagéNO técnica de prestacdo do SSDWAN para UP,
conforme disposto no Capitulo VI — DESCRICAO DO SERVICO DE SD-WAN (Lote 3), das
Especificagdes Técnicas do Contrato.

3.1.3.1 Ativacdo do SSDWAN prestados as UP no padrdao do SSDWAN com alta
disponibilidade.

3.1.3.2 Configuracédo das instancias de gerenciamento por grupo de usuarios ou por
OES, de acordo com as especificacbes da PRODESP, conforme consta nas Especificacdes
Técnicas do Contrato.

3.1.4 Elaboracéo e revisdo da documentacao técnica de prestacdo do SSDWAN para UC por
categoria de dispositivo SD-WAN, conforme disposto no Capitulo VI — DESCRICAO DO SERVICO
DE SD-WAN (Lote 3), das Especificacbes Técnicas do Contrato.

3.1.5 Elaboracéo e revisdo da documentacédo técnica de prestacdo do SSDWAN para UC por
categoria de dispositivo SD-WAN, conforme disposto no Capitulo VI — DESCRICAO DO SERVICO
DE SD-WAN (Lote 3), das Especificacbes Técnicas do Contrato.

Para Integracao entre Servicos (SCM, STI, SAI-BL, SAI-BLI e SSDWAN)

3.1.6 Apresentacdo da documentacéo técnica da Integracdo entre Servicos SCM, STI, SAI-BL,
SAI-BLI e SSDWAN e como sera executada, incluindo o fornecimento de caderno de testes, com
a finalidade de demonstrar a conformidade com as especificacfes técnicas requeridas para esta
integracgao.

3.1.7 A documentacdo técnica da Integracdo entre Servicos SCM, STI, SAI-BL, SAI-BLI e
SSDWAN deve ser elaborada de forma colaborativa com as CONTRATADAS dos demais lotes.

3.1.8 Execucgao do caderno de testes, com a finalidade de demonstrar a conformidade com as
especificacdes técnicas requeridas para esta integragao.

Para o Gerenciamento:

3.1.9 Elaboracéo e revisdo da documentagdo técnica do gerenciamento centralizado do
SSDWAN com as instancias de gerenciamento necessarias para a integracdo dos OES e suas
respectivas Unidades, interconexao e operacdo da UPG, na sede da PRODESP, com o NOC,
conforme disposto no Capitulo VIII - Gerenciamento da Solucdo SD-WAN (Lote 3), das
Especificagbes Técnicas do Contrato.

3.1.10 Implantagcédo do gerenciamento centralizado do SSDWAN.



Para o Monitoramento:

3.1.11 Elaboracéo e revisdo da documentagdo técnica para a instalagcdo das consoles de
monitoramento do SEG, conforme disposto no Capitulo XI — Monitoramento da Solu¢cdo SD-WAN
(Lote 3), das Especificacdes Técnicas do Contrato.

3.1.12 Instalagdo na PRODESP de consoles de monitoramento do SEG.

3.1.13 Implantagdo da “Instancia de Gerenciamento Centralizado para Monitoramento
PRODESP” para a coleta das MIB/SNMP nos dispositivos SD-WAN utilizados na prestacdo do
SSDWAN pela equipe PRODESP, conforme disposto no Capitulo XI- Monitoramento da Solugéo
SD-WAN, das Especificacdes Técnicas do Contrato.

3.1.13.1 Configuracédo do enderecamento IP, fornecido pela PRODESP, para a coleta das
MIB/SNMP pela equipe PRODESP, nos dispositivos SD-WAN do SSDWAN das Unidades,
conforme disposto no Capitulo XI — Monitoramento da Solucdo SD-WAN (Lote 3), das
Especificagdes Técnicas do Contrato.

Para o Fornecimento de Informacdes:

3.1.14 Fornecimento, pela CONTRATADA a Administradora da Rede e Servicos, das
informacdes cadastrais dos usuarios da CONTRATADA que utilizardo o SAOG.

3.2 As atividades a cargo da PRODESP sédo as que constam dos subitens que seguem, sempre
atendendo ao disposto no Contrato.

Para o SSDWAN:

3.2.1 Andlise e aprovacado da documentacao técnica de implantacdo da infraestrutura SD-WAN
no PoP 1 e no PoP 2.

3.2.2 Aceite da implantag&o da infraestrutura do SSDWAN no PoP 1 e no PoP 2.
3.2.3 Andlise e aprovacao da documentacao técnica de prestacdo do SSDWAN para UP.

3.2.4 Analise e aprovacgdo da documentacgdo técnica de prestagdo do SSDWAN para UC por
categoria de dispositivo SD-WAN.

Para Integracao entre Servigos (SCM, STI, SAI-BL, SAI-BLI e SSDWAN)

3.2.5 Revisdo da documentacgdo técnica da Integracdo entre Servicos SCM, STI, SAI-BL, SAI-
BLI e SSDWAN e como sera executada, incluindo o fornecimento de caderno de testes, com a
finalidade de demonstrar a conformidade com as especificacdes técnicas requeridas para esta
integracao.

3.2.6 Anadlise e aprovacgdo da revisdo e aceite da execucdo do caderno de testes, com a
finalidade de demonstrar a conformidade com as especificacdes técnicas requeridas para esta
integracao.



Para o Gerenciamento:

3.2.7 Andlise da documentacado técnica do gerenciamento centralizado do SSDWAN com as
instancias de gerenciamento necessarias para a integracdo dos OES e suas respectivas
Unidades.

3.2.8 Aceite da implantacdo do gerenciamento centralizado do SSDWAN com as instancias de
gerenciamento necessarias para a integracao dos OES e suas respectivas Unidades.

3.2.9 Preparacdo e liberacdo dos recursos de infraestrutura a serem cedidos para a
implantacdo da UPG na sede da PRODESP.

3.2.10 Andlise e aprovacao da interconexao e de operacédo da UPG, na sede da PRODESP.

Para o Monitoramento:

3.2.11 Andlise e aprovacdo da documentacdo técnica para a instalacdo na PRODESP de
consoles de monitoramento do SEG, conforme disposto no Capitulo XI — Monitoramento da
Solucdo SD-WAN, das Especificacfes Técnicas do Contrato.

3.2.12 Aceite da instalacdo na PRODESP de consoles de monitoramento do SEG.

3.2.13 Fornecimento das informacdes, analise e realizacdo de teste e aceitacdo da coleta de
informacbes de monitoramento pela equipe PRODESP na “Instancia de Gerenciamento
Centralizado para Monitoramento PRODESP”.

3.2.13.1 Fornecimento do enderecamento IP para a coleta das MIB/SNMP a ser
configurado nos dispositivos SD-WAN utilizados na prestacdo do SSDWAN das Unidades.

3.2.14 Validacao das informacdes de limiares de alarmes, propostos pela CONTRATADA, para
fins de monitoramento de desempenho e qualidade de rede, realizacdo de teste e aceitacdo da
solucdo de monitoramento.

Para o Fornecimento de Informacdes:

3.2.15 Cadastramento dos usuarios da CONTRATADA que utilizardo o SAOG.

3.2.16 Geracéao e fornecimento dos ID a serem utilizados SSDWAN para fins de registro de
incidentes e avaliacdo de desempenho.

IV - IMPLANTAGCAO DOS SERVICOS PRESTADOS PARA AS UNIDADES

4.1 A ativacdo dos servigos prestados para as Unidades, no escopo deste plano, abrange os ID
ativos na Rede Intragov (provida pelo Contrato PRO.00.8048) indicados pela PRODESP, e deve
ser realizada de acordo com as solicitacdes de ativacdo registradas..

4.2 A implantacdo do SSDWAN nas Unidades UC pressupfe, salvo sob explicita anuéncia da
Administradora da Rede e Servicos, a ativacao prévia das respectivas Unidades UP a que se



vinculam através do SSDWAN interligado por meio dos meios de comunicagdo disponiveis nas
Unidades.

4.3 A implantacdo do SSDWAN da CONTRATADA deve ser realizada sem prejuizo do
funcionamento normal da Unidade (UP ou UC), minimizando o impacto na comunicacao entre elas
e na disponibilidade das aplicacdes utilizadas na Rede Intragov.

4.4 A CONTRATADA deve agir diligentemente de modo a minimizar o periodo de interrup¢cédo na
comunicacdo de uma Unidade para a execucao da implantacdo e da interligagdo aos meios de
comunicacao disponiveis na Unidade.

4.5 A CONTRATADA deve envidar os melhores esforcos para concluir a implantacédo dos servigos
conforme os prazos estabelecidos no SLA.

V - TREINAMENTO

5.1 A CONTRATADA deve apresentar a Administradora da Rede e Servicos o planejamento para
a execucdo dos treinamentos, conforme cronograma apresentado no Capitulo VI deste
documento.

5.1.1 Os programas dos cursos a serem ministrados devem ser apresentados com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias do inicio de cada treinamento para aprovacdo pela
PRODESP.

5.2 Os treinamentos referentes aos dispositivos SD-WAN e respectivo sistema de gerenciamento
centralizado devem ser ministrados pelos proprios fabricantes ou por parceiros certificados na
prestacdo de servico de treinamento.

5.3 Os treinamentos de operacao das solu¢cdes de monitoramento que constam no Capitulo XI das
Especificacdes Técnicas, anexo ao Contrato, devem ser ministrados pelos proprios fabricantes ou
por parceiros certificados na prestacao de servico de treinamento.

VI - CRONOGRAMA DE EXECUGAO DO PLANO DE IMPLANTAGCAO

6.1 A tabela que segue apresenta o cronograma de EXECUCAO DAS ATIVIDADES DO PLANO
DE IMPLANTACAO para o SSDWAN, correspondentes aos itens 3.1 e 3.2:

DATA DE DATA DE
INiCclO TERMINO

ITEM SSDWAN - A CARGO DA CONTRATADA

Elaboragdo e revisdo da documentagdo técnica de implantagdo da
3.1.1 06/11/2025 24/12/2025
infraestrutura SD-WAN no PoP 1 e no PoP 2

3.1.2 Implantagao da infraestrutura SD-WAN no PoP 1 e no PoP 2 01/12/2025 24/01/2026

Elaboragdo e revisdo da documentagdo técnica de prestacdo do
3.1.3 06/11/2025 24/12/2025
SSDWAN para UP

Elaboragdo e revisdo da documentagdo técnica de prestacdo do
3.14 ) ) N 06/11/2025 24/12/2025
SSDWAN para UC por categoria de dispositivo SD-WAN

Fornecimento de informacBes de campos necessarios a serem
3.1.5 ] ] 27/10/2025 14/11//2025
implementados no SAOG para a ativagdo do SSDWAN




DATA DE DATA DE
INiCclO TERMINO

ITEM SSDWAN - A CARGO DA PRODESP

Andlise e aprovacdo da documentacdo técnica de implantacdo da
3.2.1 15/12/2025 24/12/2025
infraestrutura SD-WAN no PoP 1 e no PoP 2

Aceite da implantagéo da infraestrutura do SSDWAN no PoP 1 e no
3.2.2 Pop 2 26/01/2026 28/01/2026
0

Andlise e aprovagdo da documentacdo técnica de prestagdo do
3.23 08/12/2025 24/12/2025
SSDWAN para UP

Andlise e aprovagdo da documentacdo técnica de prestagdo do
3.24 ] ] - 08/12/2025 24/12/2025
SSDWAN para UC por categoria de dispositivo SD-WAN

6.2 A tabela que segue apresenta o cronograma de EXECUGCAO DAS ATIVIDADES DO PLANO
DE IMPLANTACAO para Integracao entre Servicos (SCM, STI, SAI-BL, SAI-BLI e SSDWAN) ,
correspondentes aos itens 3.1 e 3.2:

DATA DE DATA DE
ITEM Integracao entre Servicos - A CARGO DA CONTRATADA , .
INICIO TERMINO
Apresentacdo da documentacéo técnica da Integracéo entre Servigos
3.1.6 SCM, STI, SAI-BL, SAI-BLI e SSDWAN e como sera executada, 06/11/2025 10/12/2025
incluindo o fornecimento de caderno de testes
3.1.8 Execucdo do caderno de testes 26/01/2026 13/02/2026
DATA DE DATA DE
ITEM Integracao entre Servicos - A CARGO DA PRODESP , ,
INICIO TERMINO
Revisdo da documentacdo técnica da Integragdo entre Servigos
3.25 11/12/2025 09/01/2026
SCM, STI, SAI-BL, SAI-BLI e SSDWAN e como sera executada
Andlise e aprovagao da revisdo e aceite da execugdo do caderno de
3.2.6 11/12/2025 13/02/2026
testes

6.3 A tabela que segue apresenta o cronograma de EXECUCAO DAS ATIVIDADES DO PLANO
DE IMPLANTACAO para o GERENCIAMENTO, correspondentes aos itens 3.1 e 3.2:

DATA DE DATA DE
INiclO TERMINO

ITEM GERENCIAMENTO - A CARGO DA CONTRATADA

Elaboragdo e revisdo da documentagdo técnica e implantagdo do
3.1.9 ] ] 06/11/2025 09/01/2026
gerenciamento centralizado do SSDWAN

3.1.10 Implantacdo do gerenciamento centralizado do SSDWAN 01/12/2025 24/01/2026




DATA DE DATA DE

ITEM GERENCIAMENTO - A CARGO DA PRODESP
INiCcIO TERMINO
Andlise da documentacéo técnica do gerenciamento centralizado do
3.2.7 12/01/2026 16/01/2026
SSDWAN
3.2.8 Aceite da implantacéo do gerenciamento centralizado do SSDWAN 24/01/2026 28/01/2026

Preparacdo e liberacdo dos recursos de infraestrutura a serem
3.29 ) ) 29/12/2025 16/01/2026
cedidos para a implantagédo da UPG na sede da PRODESP

Andlise e aprovagéo do projeto de interconexdo e de operagédo da
3.2.10 G 24/01/2026 28/01/2026
UP

6.4 A tabela que segue apresenta o cronograma de EXECUCAO DAS ATIVIDADES DO PLANO
DE IMPLANTACAO para o MONITORAMENTO, correspondentes aos itens 3.1 e 3.2:

DATA DE DATA DE

ITEM MONITORAMENTO - A CARGO DA CONTRATADA . ,
INICIO TERMINO

Elaboracgéo e revisdo da documentacéo técnica para a instalagdo na
3.1.11 06/11/2025 09/01/2026
PRODESP de consoles de monitoramento do SEG

3.1.12 Instalagdo na PRODESP de consoles de monitoramento do SEG 06/11/2025 24/01/2026

Implantacdo da “Instdncia de Gerenciamento Centralizado para
3.1.13 Monitoramento PRODESP” para a coleta das MIB/SNMP nos 06/11/2025 24/01/2026
dispositivos SD-WAN utilizados na prestagdo do SSDWAN

Configurac@o do enderegcamento IP, fornecido pela PRODESP, para
3.1.13.1 ) 01/12/2025 20/02/2026
a coleta das MIB/SNMP pela equipe PRODESP

DATA DE DATA DE

ITEM MONITORAMENTO - A CARGO DA PRODESP . .
INICIO TERMINO

Andlise e aprovagdo da documentacéo técnica para a instalagéo na
3.2.11 12/01/2026 16/01/2026
PRODESP de consoles de monitoramento do SEG

Aceite da instalagdo na PRODESP de consoles de monitoramento do
3.2.12 24/01/2026 28/01/2026
SEG

Fornecimento das informacdes, andlise e realizacdo de teste e
3.2.13 ] ) ] 29/12/2025 16/01/2026
aceitacao da coleta de informag6es de monitoramento

Validagdo das informagBes de limiares de alarmes, propostos pela
CONTRATADA, para fins de monitoramento de desempenho e
3.2.14 ] ) ) 24/01/2026 13/02/2026
qualidade de rede, realizagdo de teste e aceitacdo da solugdo de

monitoramento

6.5 A tabela que segue apresenta o cronograma de EXECU(;AQ DAS ATIVIDADES DO PLANO
DE IMPLANTACAO para o FORNECIMENTO DE INFORMACOES, correspondentes aos itens
3.1e3.2:

FORNECIMENTO DE INFORMAGOES - A CARGO DA . DATA DE
ITEM DATA DE INICIO .
CONTRATADA TERMINO




Fornecimento das informacBes cadastrais dos usuarios da

3114 CONTRATADA que utilizardo o SAOG 01/12/2025 1011272025

FORNECIMENTO DE INFORMAGOES - A CARGO DA . DATA DE
ITEM DATA DE INICIO ,
PRODESP TERMINO

Cadastramento dos usuarios da contratada que utilizardo o
3.2.15 SACG 10/12/2025 23/12/2025

3.2.16 Geragao e fornecimento dos ID dos elementos da rede 10/12/2025 23/12/2025

6.6 A tabela que segue apresenta o cronograma de EXECUCAO DAS ATIVIDADES DO PLANO
DE IMPLANTACAO para o TREINAMENTO, correspondentes aos itens 5.1 a 5.3:

DATA DE DATA DE

ITEM TREINAMENTO - A CARGO DA CONTRATADA . .
INICIO TERMINO

Planejamento para a execugdo dos treinamentos e apresentagdo a
5.1 - ] 05/01/2026 02/03/2026
Administradora da Rede e Servigos

Treinamentos referentes aos dispositivos SD-WAN e respectivo
5.2 ) ) ) 02/03/2026 18/12/2026
sistema de gerenciamento centralizado

5.3 Treinamentos de operacéo das solu¢cdes de monitoramento 02/03/2026 18/12/2026

VIl - DISPOSICOES FINAIS

7.1 O presente Plano obriga as Partes e os OES por si e por seus sucessores e nao podera ser
cedido nem transferido, total ou parcialmente, a terceiros estranhos a esta contratagdo, sem o
prévio e expresso consentimento da outra Parte ou da Entidade envolvida.

7.2 Qualquer omissdo ou tolerancia das Partes ou de qualquer dos OES de exigir o estrito
cumprimento das clausulas e condi¢cdes desse Plano ou no exercicio de uma prerrogativa dele
decorrente nao constituird rentncia, novacao ou derrogacao de prazo e nem afetard o direito da
Parte nem do OES em exercé-lo a qualquer tempo.

7.3 Eventuais ajustes que se fizerem necessarios nesse Plano deverédo ser definidos mediante
acordo entre as Partes e formalizados através de documento firmado em complemento a esse
instrumento.

7.4 Este Plano é exclusivo para as Partes signatarias, ndo sendo extensivo aos seus sucessores,
suas subsidiarias, suas controladas, suas filiadas, seus acionistas e suas controladoras.

Os termos e condi¢cfes estabelecidos nesse instrumento e em seus ANEXOS complementam ou
esclarecem as disposi¢des contidas no contrato, mas nao prevalecem sobre as mesmas. Em caso
de divergéncia ou dificuldade de interpretacdo entre os termos desse Acordo e aqueles do
contrato, prevaleceréo os do contrato.

As partes elegem o foro da Comarca de Tabo&o da Serra, Estado de Sao Paulo, como Unico
competente para conhecer e dirimir quaisquer questdes oriundas do presente Acordo Operacional,



com expressa renuncia de qualquer outro foro, que tenham ou venham a ter, por mais privilegiado
gue seja.

E por estarem assim, justas e acertadas, as Partes assinam o presente instrumento.

Tabodo da Serra, a data de assinatura deste instrumento corresponde a data da Ultima assinatura
digital do(s) representante(s) legal(is).

COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO - PRODESP

Nome: Augusto Filipe de Oliveira
Cargo: Gerente

CPF: 112.551.408-60

Nome: Wagner Moreno
Cargo: Coordenador

CPF: 044.399.058-11

Nome: Jeferson Lacerda
Cargo: Analista de Negécios e Tecnologia da Informacéo

CPF: 041.807.867-02

TELEFONICA BRASIL S.A.

Nome: Ulisses Bassotto Mendes Vasconcelos
Cargo: Gerente de Customer Success

CPF: 059.114.846-33

Nome: Jesus Carlos Sanches
Cargo: Consultor de Customer Success

CPF: 271.713.358-52

Nome: Everton Romero
Cargo: Consultor de Customer Success

CPF: 288.631.768-33
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67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por JESUS CARLOS SANCHES, Usuario
Externo, em 14/11/2025, as 18:18, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento
no Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por EVERTON ROMERO, Usuario Externo, em
14/11/2025, as 18:27, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto
Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Augusto Filipe de Oliveira, Gerente, em
17/11/2025, as 08:50, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto
Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Wagner Moreno, Coordenador, em
17/11/2025, as 09:26, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto
Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.
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